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La fine dell’anno, e ancor piu di questo anno, &€ un momento importante: & tempo di bilanci e
allo stesso & tempo di guardare al futuro.

E il punto di incontro tra un passato che non avremmo mai immaginato di vivere e un futuro
che deve ricaricarsi di fiducia e rigenerarsi. Abbiamo passato mesi a rincorrere gli eventi e
sostenere i clienti nella gestione delle conseguenze che la pandemia ha avuto e ancora ha
sul mondo del lavoro. Mese dopo mese si e, perd, fatta pian piano strada un’esperienza piu
forte delle difficolta e che, forse proprio nelle difficolta, ci ha aiutato a prenderci piu sul serio.

E I’esperienza della condivisione.

Condivisione tra di noi che, anche da remoto, abbiamo cercato dilavorare ancora pit insieme e
vicini ai clienti. Condivisione con le famiglie di chi lavora con noi, con le esigenze estemporanee
e improwvise di gestire le quarantene, la chiusura dei servizi scolastici, la necessita di stare
vicino ai propri cari in terza eta, della difficolta o paura nel prendere i mezzi, delle fatiche nel
lavorare da casa, di tutti gli aspetti personali e lavorativi travolti dalla pandemia.

Condivisione con i nostri Partner e clienti delle difficolta e dell’incertezza, della scelta degli
strumenti, legislativi e non, per uscire dalla crisi, ma anche della fatica e della speranza nel
vivere e nel lavoro quotidiano.

In tutto questo una certezza ci ha sempre guidato: che nessuno di noi & definito o definibile
dalla pandemia. Per noi la persona ha un valore piu grande e, soprattutto in questi anni, il
nostro punto di partenza & una simpatia per I'umano in ogni suo aspetto.

Per questo abbiamo pensato di fermarci un momento per ripartire con nuovo entusiasmo e
uno sguardo creativo sul futuro.

Da qui € nata I'idea di dare una nuova veste grafica e una “testata” alla newsletter, e di fare
un numero “zero” nel quale comunicare per una volta, non le novita legislative, ma qualcosa
di noi. Ci piace pensare a questa nostra nuova newsletter come al passo “0” che ha in sé
la pienezza di un progetto a tutto tondo, con dentro una strada da percorrere.

Con entusiasmo, competenza, e passione e condivisione.



Il Numero “0” ha un grande valore. E I'inizio di un seguito che si trasforma all'infinito. E il
numero della nascita e mai periodo € piu indicato di questo per ripartire e rinascere.

Quindi grazie, da “0” all’infinito, a tutti per i passi fatti insieme e per quelli che verranno. Perché
lavoriamo con norme e numeri, ma, soprattutto, con persone con cui vogliamo condividere
un gusto e una passione in quello che facciamo ogni giorno.

Questo € anche il nostro augurio di Natale e per il nuovo anno, che facciamo prendendo in
prestito alcuni versi del grande poeta T.S. Eliott:

“For last year’s words belong to last year’s language and next year’s words
await another voice.
And to make an end is to make a beginning”’

Luca Insabato e il team di Jobcode

Poiché le parole dell’anno scorso appartengono alla lingua dello scorso anno,
E le parole dell’anno prossimo aspettano una nuova voce.
E giungere alla fine & cominciare dal principio.



NEWSLETTER

PARTNERSHIP

Nextsteps, next to you.

Il nostro primo passo & da sempre quello a fianco dei nostri Clienti.
Non andremmo da nessuna parte senza la loro fiducia e soddisfazione.
Per questo abbiamo voluto che la nostra newsletter periodica diventasse
una testata con una nuova veste grafica e una maggior facilita di lettura.

’abbiamo chiamata NEXTSTEPS, proprio perché, come e piu della
precedente, sara il faro delle novita e dei passi successivi da compiere,
sempre con informative chiare e veloci. Una newsletter sempre utile ed
esaustiva, ma piu bella.

Un modo per essere sempre sul pezzo, attenti anche alle notizie
dell’ultimo minuto, con un servizio breaking news che abbiamo chiamato
“DOT DOT".

Abbiamo sempre qualcosa di nuovo da comunicare, nuovi passi da
compiere per conoscere ed esplorare al meglio il mondo del lavoro.

Jobcode e Zucchetti.

Un altro passo importante: la partnership con Zucchetti.

Lavoriamo fianco a fianco a Zucchetti da oltre 20 anni, con un rapporto
virtuoso di stima e collaborazione reciproca. Ora stiamo per diventarne
“service partner” certificato.

Questo significhera far parte integrante del mondo Zucchetti e rafforzare le
nostre competenze e le relazioni con le strutture qualificate e specializzate
al fine di garantire anche ai clienti un supporto qualificato e una linea
diretta nella gestione delle soluzioni per il payroll e per I'ufficio HR.

| nostri collaboratori stanno partecipando a uno specifico percorso
formativo, che portera in primavera all’integrazione di Jobcode nel
novero dei partner certificati Zucchetti, garantendo una sempre maggiore
professionalita e valore aggiunto al servizio del cliente.



CERTIFICAZIONE

DI QUALITA
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2 Videomessaggio in occasione
della 16ma edizione del
Globesec Bratislava Forum.

Nel’lambito delle attivita volte a garantire una sempre migliore qualita di
servizi erogati, abbiamo intrapreso I'iter per ottenere la certificazione di
qualita ISAE 9001 e 3402.

Entrambi percorsi ci aiuteranno a strutturare procedure e controlli che
aumenteranno la qualita dei servizi e gli standard di sicurezza dei dati.
Abbiamo approcciato questi processi in continuita con la nostra storia
e visione che vede la tecnologia e i processi al servizio del Cliente e
non viceversa. Ci interessa poter essere piu efficienti e fornire servizi di
maggior qualita, ma sappiamo che la prima qualita &€ saper ascoltare e
poter garantire un servizio tailor made.

Per questo abbiamo intrapreso questo percorso con pazienza e
attenzione e siamo sicuri che al traguardo avremo una migliore qualita e
sicurezza senza diminuire il nostro approccio di vicinanza e flessibilita alle
esigenze dei clienti.

Sostenibilita e bene comune.

Dopo questi anni difficili, mai come oggi, siamo consapevoli che abbiamo
un’opportunita di ri-immaginare e ridisegnare il futuro. Ognuno nel suo
piccolo senza proclami, ma scommettendo su cid che abbiamo di piu
caro: le persone. Persone che lavorano con noi e persone alle quali
facciamo servizi o dalle quali riceviamo servizi.

Scriveva il celebre giurista americano E.M. Dodd gia nel 1932 (Harvard
Law Review):

“Le attivita di impresa sono permesse e incoraggiate dalla legge
perché sono un servizio alla societa piuttosto
che solo fonte di profitto per i suoi proprietari”.

Di questo ne siamo convinti e vogliamo, nel nostro piccolo, prendere
sul serio la provocazione di Papa Francesco che ha piu volte indicato
la necessita di un “modello di ripresa capace di generare soluzioni piu
inclusive e sostenibili; un modello di sviluppo che si fondi sulla convivenza
pacifica tra i popoli e sull’armonia con il creato”.?

Questo si concretizza, innanzitutto, nelle scelte quotidiane, nell’attenzione
a formare giovani dando loro possibilita di crescere umanamente e
professionalmente, nel sostenere iniziative che sostengono chi € in
difficolta o nel sostenere direttamente le persone, nell’approccio ad un



FUTURO

utilizzo delle risorse materiali rispettoso dell’ambiente.

Sono scelte e iniziative che percorriamo da sempre, ma che abbiamo
deciso di far entrare nel nostro DNA iniziando il percorso per diventare
una Societa Benefit.

Riteniamo infatti che il modello di Societa Benefit (introdotto in Italia
nel 2016, ispirandosi alle Benefit Corporation B-Corp. americane)
rappresenta I'evoluzione del concetto stesso di azienda. Una Societa
Benefit integra, infatti, nel proprio oggetto sociale, oltre agli obiettivi di
profitto, 1o scopo di avere un impatto positivo sulla societa e sulla biosfera.
Non una impresa no profit, au contraire!l, ma una impresa con la “I”
maiuscola, che guarda agli interessi non solo degli shareholders, ma
di tutti gli stakeholders quali dipendenti, collaboratori, clienti, fornitori e
anche della societa e dell’ambiente nella quale vive.

Questo e quello che siamo e I'approdo al mondo delle Societa benefit
€ una naturale conseguenza dell’ideale che ha sempre guidato i nostri
passi.

Costruiamo ogni giorno il futuro.

Andiamo avanti.
Passo dopo passo, progetto dopo progetto, viviamo un periodo di grandi
trasformazioni.

Lavoriamo con passione e professionalita per il miglior presente possibile,
con uno sguardo preparato e attento al futuro.

Con questo numero “0” abbiamo indicato alcuni passi che ci aspettano
nel 2022.

Ci aspetta un anno ricco di sorprese.

Stay tuned!



PER IL 2022 SAREMO AL
TEATRO ALLA SCALA DI MILANO.
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Vi portiamo alla Scala.

La nostra Prima, un nuovo inizio che ci riempie di orgoglio e di
soddisfazione: dalla stagione 2021/2022 siamo diventati Corporate
Subscriber del Teatro alla Scala di Milano.

Una stagione di grande prestigio offre la possibilita di assistere a opere
meravigliose.

Vicini al mondo del lavoro, abbiamo scelto di sostenere I'attivita artistica
e culturale del Teatro alla Scala e condividere con i nostri dipendenti,
collaboratori e clienti anche la bellezza e la musica.

Serate magiche e fuori dal tempo, in una Milano emozionante ed elegante.



CHRISTMASCODE.

LASCIAMOCI GUIDARE DALLA LUCE DEL NATALE.
AUGURI.
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